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Sosialisasi

Penyesuaian Layanan Google
menjadi Layanan Microsoft
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Perubahan Username Akun Layanan Microsoft
Perubahan User Principal Name

User Grup Username Akun Microsoft 

Saat Ini

Username Akun Microsoft 

Baru

TPA dan 
Dosen

(username)@365.telkomuniversity.ac.id (username)@telkomuniversity.ac.id

Mahasiswa
(username)@365.telkomuniversity.ac.id (username)@student.telkomuniversity.ac.id

▪ Password pada masing-masing akun layanan Microsoft, tidak mengalami perubahan.

▪ User perlu melakukan re-login seluruh layanan Microsoft yang ada
pada setiap device menggunakan username Microsoft baru sesuai ketentuan diatas.

▪ User perlu melakukan re-login pada layanan Center of Learning and Open Education (CELOE).
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Perubahan Username Akun Layanan Microsoft
Perubahan User Principal Name

How UPN changes affect OneDrive - SharePoint in 
Microsoft 365 | Microsoft Learn

https://learn.microsoft.com/en-us/sharepoint/upn-changes

it.telkomuniversity.ac.id
https://learn.microsoft.com/en-us/sharepoint/upn-changes


it.telkomuniversity.ac.id

Penyesuaian pada Penggunaan Layanan

• Hanya dapat membaca
riwayat email masuk
(inbox) dan riwayat
email terkirim (sent). 

Gmail

• Hanya dapat membaca
riwayat folder dan file 
yang sudah ada
sebelumnya. 

Drive

• Layanan lain pada 
Google Workspace 
seperti Google Meet, 
Google Calendar, dan 
layanan Google lainnya
masih dapat digunakan.

Others
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Penyesuaian pada Penggunaan Layanan

•Untuk mengirim
dan menerima
email

Outlook

• User perlu
menutup dan 
membuka kembali
buku catatan
OneNote

OneNote

•User perlu re-share 
ulang link/file,
karena adanya
perubahan
penyesuaian Link

Teams

• File-file pada Share 
Point tidak
mengalami
perubahan dan 
tidak hilang.

Share 
Point

•User perlu re-share 
ulang link file atau
folder, karena
adanya perubahan
penyesuaian Link

OneDrive
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JADWAL IMPLEMENTASI
Penyesuaian Layanan Google menjadi Layanan Microsoft

Grup Jadwal Penyesuaian Layanan

Pegawai (Dosen dan TPA) Selasa, 7 Februari 2023 pukul 08.00 - 18.00 WIB

Mahasiswa
Rabu, 8 Februari 2023 pukul 08.00 WIB sampai dengan

Jumat, 10 Februari 2023 pukul 18.00 WIB

* Selama masa penyesuaian layanan, fitur-fitur pada layanan menjadi nonaktif dan akan
aktif kembali setelah masa penyesuaian selesai (sesuai jadwal diatas)
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Sesi Tanya Jawab
Apakah ada pertanyaan? 

FAQ:
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Terima Kasih
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