On-Boarding
Dosen/ TPA

Telkom University

O

© Start Slide Now




Katalog Layanan
Pull

TELKOM UNIVERSITY n
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Katalog Layanan PuTlI

Akses Internet

Lisensi Permintaan Data Perbaikan bugs Informasi Layanan Publik
Layanan permintaan dan . . _ , o . . . . .
. Layanan lisensi yang berkaitan Layanan permintaan data meliputi Layanan perbaikan bugs seperti Layanan informasi yang berkaitan
penanganan terkait internet. ' o ' ' ' _
dengan penyesuaian akun permintaan data aplikasi, dsb filter tidak berfungsi, dsb dengan Layanan Tl di PUTI

Microsoft, Adobe dan lisensi lab

Layanan Lainnya

VPS Email Unit

<= ° /ZqB> :
. / .‘ll X
R -y i

Q m!

Pengembangan Pengembangan Pengembangan

Top Up Message Broadcast Aplikasi/API Besar Aplikasi/API Sedang Aplikasi/API Besar Kecil REFC Minor RFC Patch
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Single Sign On
(SSO)

Sistem autentikasi yang memungkinkan pengguna
mengakses beberapa aplikasi menggunakan
username dan password yang samad

@ Go to Next Slide O
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Single Sign On (SSO)

SSO

SATU {Gracias Microsoft MyTelU TelU

Framework 365 Mobile Connect Blog Staff

Berikut beberapa aplikasi yong6%a,\a/lot diakses meng? u(r:mkqn Ssg yaitlu SATUfIf:ramework, iGracias,
-Connect, dan Blog Sta

Microsoft , MyTelU Mobile, Te
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AKktivasi SSO

Single Account, Single Sign On login

Username

Password Lo

Selamat Datang di

U Login S5O

B Connect with Microsoft 365

Tel-U Satu

+ One Data
+ One App
+ One Network 2 Luca Sand
+ One Platform e
+ One 5creen

Telkom University

satu Framework

Akses satu.telkomuniversity.ac.id dan klik Buat Akun SSO




Aktivasi SSO

9

Verifikasi NIK Anda

Pilih peran dan masukkan Nomor Induk Kependudukan Anda dengan benar ‘

Aktivasi sebagai:

Mahasiswa Dosen/TPA

MNomor Induk Kependudukan (NIK) {i@fa‘m
< Kembal @ Verifikasi

Verifikasikan Nomor Induk Kependudukan (NIK)




Aktivasi SSO

Kode Keamanan

OTP

< Kembal

U Tetkem pUNJ

pyright Pusat Teknologi Informasi - Telkom Ur

= g

PUNJ

SSO Registration - OTP Code

v |

Kami menerima permintaan untuk mengaktifkan akun SS0O Telkom University. Berikut adalah

kode venfikasi Anda:

Kode ini berlaku selama 15 menit. Jika Anda tidak meminta email ini, mungkin ada orang lain
yang mencoba menggunakan akun email Anda. Kami sarankan Anda menghubungi layanan
bantuan whatsapp. Jangan memberikan kode ini kepada siapa pun.

vato [

Masukkan kode OTP yang sudah dikirimkan ke email pribadi masing-masing

9




Aktivasi SSO

Buat Kata Sandi

Selamat datang DUMMY DOSEN PROFESSIONAL, dengan Nomor Induk Mahasiswa/Nemaor Induk Pegawai 0000000000000001.

Berikut adalah nama pengguna untuk akun 550 yang dapat anda gunakan sebagai Dosen/TPA untuk mengakses layanan-layanan
di lingkungan Telkom University.

Mama Pengguna: dummypro

v @ Kriteria Password:
sSesReReed i

& ikl anPxka antara
rmasi Kata 5and

'.IJII'"'I'I. J @

Buat Kata Sandi sesuai kriteria yang ditampilkan

9




Aktivasi SSO

/

Ketentuan

Halo DUMMY DOSEN PROFESSIONAL. mohon untuk membaca dahulu ketentuan di bawah ini dengan

seksama
Ketentuan Layanan

Jika terjadi ketidaksesuaian terhadap data yang ditampilkan dan diproses, Anda dapat menghubungi Layanan
Pengguna Direktorat Pusat Teknologi Informasi melalui

WhatsApp: 0823-1994-9941

. Tim kami akan siap membantu Anda dalam menangani segala permasalahan terkait data yang ditampilkan

dan diproses dengan cepat dan profesional.

1.11 Pernyataan dan Persetujuan Data Pribadi

Dengan menggunakan layanan kami, Anda menyetujui pengumpulan dan penggunaan data Anda sesua
dengan kebijakan ini. Ini berarti bahwa Anda memahami dan menyetujui cara Telkom University mengelola

data pribadi Anda sesuai dengan ketentuan yang telah dijelaskan dalam kebijakan privasi ini.

L. J c 1 11 M yar

L

( —,\ I I-\--I ‘.-\i

13 Telkom r\f\J nir
Unbversity A= JI -..'E.f: .'.-‘l

Silakan dibaca dan dipahami untuk ketentuan yang berlaku di Telkom University >> Ceklis dibagian paling bawah
>> Klik simpan
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AKktivasi SSO

= 0

Berhasil membuat akun

Selamat DUMMY DOSEN PROFESSIONAL, akun SSO anda berhasil dibuat

Selama menjadi civitas akademika Telkom University, anda mendapatkan layanan email dengan alamat email
dummypro@telkomuniversity.ac.id yang bisa anda gunakan juga untuk masuk ke Layanan Email, Microsoft 365, dan Tel-U SATU. Dan

gunakan akun 550 anda dengan nama pengguna dummypro untuk masuk ke Layanan iGracias, Internet Kampus (Tell Connect), dan My
Telu Mobile.

- - F -
& \ et
iGracias Tel-U Satu Microsoft 365 m
| S
Login Tel-U Satu

Berikut tampilan apabila berhasil membuat akun.
Klik Login Tel-U Satu untuk melihat aplikasi lain yang dapat diakses.




SATU Framework

Tel-U Satu - Telkom Unrversity X

2s  satu.telkomuniversity.acid

S® Microsoft 365

Single Account, Single Sign On login

Selamat Datang di

Tel-U Satu
# Lupa Sandi?

4+ One Data

+ One App

+ One Network
+ One Platform
4+ One Screen

Telkom University

Powered By Satu Framewark

Klik Connect with Microsoft 365




Aktivasi MFA

> Telkom
u University
Crasting the Fufurs

Sign in

=185 1821= o ST | | Sal0laliT =z e hn Tl lala i =laa=1sa= A
] A L LR ol | WEl S Al | i il = g 1L
et it o - Sy Lo St -t o - LY oeold b lid - e = i -

E —

Forgot Password

Back MNext

Silakan gunakan username@telkomuniversity.ac.id
dan password sesuai iGracias Telkom University
untuk TPA/Dosen dan
username@student.telkomuniversity.ac.id untuk
Mahasiswa

Apabila anda mengalami kendala Sign in silakan
akses Panduan 5ign In Microsoft 365

> Telkom
U University
Crmaiing the Fufurs

< I @telkomuniversity.ac.id

Enter password

Forgot Password

Silakan gunakan username@telkomuniversity.ac.id
dan password sesuai iGracias Telkom University
untuk TPA/Dosen dan
username@student.telkomuniversity.ac.id untuk
Mahasiswa

Apabila anda mengalami kendala Sign in silakan
akses Panduan Sign In Microsoft 365

masukan username@telkomuniversity.ac.id dan password

9




Aktivasi MFA

9

= s Telkam

University

B & tclkomuniversity.ac.id
More information required

Your organization needs more information 1o keep
your account secure

Use a different account

LEedarn maore

<
~ r

stlakan pergunakan
usernameiGracias@365.telkomuniversity.ac.id dan
password sesual 550 1Gracias Telkom University.
Lakukan reset password di iGracias (menjadi tipe
“strong”) apabila anda lupa password atau tidak
bisa login menggunakan password iGracias
igracias.telkomumversity.ac.id

Klik Next untuk melakukan aktivasi MFA




Aktivasi MFA

Keep your account secure

Your organization requires you to set up the following methods of proving who you are.

Method 1 of 2: App

& 2

App Phone

Microsoft Authenticator

Start by getting the app

On your phone, install the Microsoft Authenticator app. Download now

After you install the Microsoft Authenticator app on your device, choose "Next”.

—___—__—_

¢ NI
 uAT ' B fa - 15 o] I -\.E i1 : :.- : -
want to use a different authenticator app J

_ e e aw m a —

| want to set up a different method

Pilih I want to use a different authenticator app >> Next

9




Aktivasi MFA

Keep your account secure

Your organization requires you to set up the following methods of proving who you are.

Method 1 of 3: App

o z 3

App Phone App password

Authenticator app

Set up your account

In your app, add a new account.

e

Pilih Next

9
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Aktivasi MFA

Authenticator app

Scan the QR code

Use the authenticator app to scan the QR code. This will connect your authenticator app with your
account.

After you scan the QR code, choose "Next".

‘ Can't scan image? ‘

‘ Back ‘ Next

Pindai QR code menggunakan aplikasi Google Authenticator, kemudian pilih Next




Aktivasi MFA

Keep your account secure

Your organization requires you to set up the following methods of proving who you are.

Method 1 of 3: App

o z a

App Phone App password

Authenticator app

Enter code

Enter the 6-digit code shown in the Authenticator app.

123456

‘ Back ‘ Next

Masukkan kode 6-digit yang tampil pada aplikasi Google Authenticator >> Next

9




Aktivasi MFA

9

Method 2 of 3: Phone

4 :

App Phone App password

Phone

You can prove who you are by answering a call on your phone or texting a code to your phone.

What phone number would you like to use?

Indonesia (+62) v 81201234567

=
@) Text me a code

Q Call me

Message and data rates may apply. Choosing Next means that you agree to the Terms of service and Privacy
and cookies statement.

Next

Metode MFA ke-2 menggunakan nomor telepon,
Pilih negara domisili >> masukkan nomor telepon >> Text me a code >> Next
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Aktivasi MFA

Method 2 of 3: Phone

74 :

App Phone App password

Phone

Please show you are not a robot.

(RS [
) l

Enter characters

Q

‘ Back ‘

| want to set up a different method

Masukkan kode CAPTCHA yang tampil di layar >> Next




Aktivasi MFA )
Keep your account secure
Your organization requires you to set up the following methods of proving who you are.
Method 2 of 3: Phone
@ 3
App Phone App password
Phone

We just sent a 6 digit code to +62 8121049 . Enter the code below.

Enter code

Resend code

‘ Back ‘

| want to set up a different method

Masukkan kode 6-digit yang diterima melalui SMS >> Next
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Aktivasi MFA

Keep your account secure

Your organization requires you to set up the following methods of proving who you are.

Method 2 of 2: Phone

4

App Phone

Phone

° SMS verified. Your phone was registered successfully.

Nomor telepon berhasil didaftarkan >> Next




Aktivasi MFA

9

Keep your account secure

Your organization requires you to set up the following methods of proving who you are.

Method 3 of 3: App password

App Phone App password

App password

Start by creating a name for your app password. This will help differentiate it from others.

What name would you like to use? Minimum length is 8
characters.

TelU Microsoft

Buat nama AppPassword minimuma8 karakter (contoh: TelUMicrosoft)>> Next




Aktivasi MFA

9

Keep your account secure

Your organization requires you to set up the following methods of proving who you are.

Method 3 of 3: App password

App Phone App password

App password

App password was successfully created. Copy the password to clipboard and paste into your app. Then
return here and choose '‘Done’

Name:

TelU Microsoft

Password:

dllvsjgrsc ‘ Ik ‘

Note: Keep this password in a safe place. It will not be shown again.

N

Simpan password untuk mengakhiri proses aktivasi MFA >> Done




Aktivasi MFA

9

uTEIkum

University
Crecding the Fafurs

@telkomuniversity.ac.id

Enter code

Enter the code displayed in the authenticator
app on your mobile device

r o Fld-\.
o B —

Don't ask again for 90 days
Having trouble? Sign in another way

More information

Masukkan kode 6-digit dari Google Authenticator >> Verify




SATU Framework

9

m Pesan Rektor

Telkom University memiliki komitmen dalam memberikan -

pelayanan pendidikan yang berkualitas. Ini ditunjukkan dengan e .

raihan Akreditasi "A” atau Unggul dari Badan Akreditasi
MNasional Perguruan Tinggi (BAN-PT) serta Akreditasi

nternasional untuk beberapa prodi. Sejalan dengan ini, O R gy s

Kemendikbud d/h Kemenristekdikti menabatkan Telkom PROF. CHANG-DAE Material e "

lisivareiti s T T hall di PARK® . Masomaterish and nasotechaslogy - Pholonics Lechaslogy -

University sebagai Perguruan Tinggi Swasta Terbaik di l-:nn$m.r:l:|um||" e T —

ndonesia. ANDMATENALY anALA There are invited speakers, keynole speakers, and characterization » Sensor and Brosensar
paraliel sessions. All accepted papers will be published i Ll

— Prof. Dr. Adiwijaya SPEAKERS 0P Canthrunen i diiy Wit cnns Jettrwementation i

lnternet of Things (loT) - Robotics and Artificial inteligence

L, IOP Publishing ¢ 0L A0« Semart sed aduptes conirel - Siceienlsnd hocrasics
=4 - Smart

. . e ¥

Citeureup, id

[CALL FOR PAPER] ENGINEERING AND SCIENCES - INTERNATIONAL CONFERENCE ESIC 2024 17-

2 . 5 2 18 Sept. 2024 in Bandung
» P M [CALL FOR PAPER] ENGINEERING AND SCIEMCES - INTERMATIONAL CONFERENCE ESIC 2024 17-18 Sept. 202..

MR . b AL R — e

AGIRC IBHN], RO A — —— — — —

27 Juni 2024 | 32.41°C Daftar Aplikasi yang bisa diakses
wan Pecah 2= + Aplikasi & . -
pwan pecah ° > selama menjadi Dosen/TPA

Al BasO Campus Checkin digi-TRAIN E-MoM e-Ticket Halo i-Gracias
Proctoring Life Employee PUTI Rektor
—— - ™
Komplain LMS Microsoft MyBTP MDE ¥PT Openlib SPPD

365
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SATU Framework

B Tel-USatu

m Pesan Rektor

Telkom University memiliki komitmen dalam memberikan €
ﬁ pelayanan pendidikan yang berkualitas. Ini ditunjukkan dengan ;
raihan Akreditasi "A” atau Unggul dari Badan Akreditasi B -y J techa e
Nasional Perguruan Tinggi (BAN-PT) serta Akreditasi - T i, s . sgement system
Ly nternasional untuk beberapa prodi. Sejalan dengan ini, ———— , i
Kemendikbud d/h Kemenristekdikti menobatkan Telkom PROF. CHANG-DAE d ! i - .
= University sebagai Perguruan Tinggi Swasta Terbaik di .:“.S::'::wm" £ ""  REGISTR
ndonesia. AND MATESILS, BDALA 2 o . :
paraliel vessions. All sccepted papers will be published in L
— Drof. Dr. ANy SPEAKERS A, :
) IOP Publishing 5L LI 80« Semart ed adupties comirel """"_"_m' ‘
11h Py technolagy - industrisl instrumeatation - Smart grid sad
~ 1F *‘_‘ buidlding - Envaronmentsl engmneering snd natur sl resources.
Citeureup, id - -
[CALL FOR PAPER] ENGINEERING AND SCIENCES - INTERNATIONAL CONFERENCE ESIC 2024 17-
. 18 Sept. 2024 in Bandung
» PM [CF\LL FOR PAPER] ENGIMEERING AND SCIEMCES - INTERMATIONAL CONFERENCE ESIC 2024 17-18 Sept. 202..

Ll Klik icon iGracias untuk
Awan Pecah A% e Aplikasi i .
mengakses portal akademik dan

. . > non-akademik untuk melayani

o6c
kebutuhan mahasiswa dan dosen

BasO Campus Checkin digi-TRAIN E-MoM e-Ticket Halo i-Gracias

Proctoring Life Employee Rl RSt Secara O n I.i n e

35000060 0¢C

Komplain LMS Microsoft MyBTP NDE YPT Openlib SPPD

365




iGracias

/

Telkom University

IQRACIAS / ' )DHISSFDN DELA SSOACTIVATION OTHERS
3 -— = == o e

R ‘_+ ey
€ No. Kontak Helpdesk Pusat Informasi Teknologi (PuTl) Universitas Telkom,” Chat WA Only" : 082319949943, 082319949941, 082113223251

INTEGRATED TELKOM UMIVERSITY SYSTEM (IGRACIAS-AURORA) @ 2013 INFORMATION SYSTEM DIRECTORATE, TELKOM UNIVERSITY

Akan tampil halaman iGacias, silakan klik Login




iGracias

SSO LOGIN

Single Account, Single Sign On login

Login NEW STUDENT INFO  ADMIS5ION DELA 550 ACTIVATION OTHERS

MAHASISWA

’ I \

N

DOSEN/ PEGAWAI —T
S

R .~ Forgot password?

ORANGTUA

Pilih Dosen/Pegawai >> Masukkan username dan password SSO >> Login
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iGracias

ILRACIAS

Telkom University

| Send Token iGracias

Whatsapp | Sendvia WA Set As Default

Apps Auth I Toggle A-Auth Set As Default

Pengiriman token tidak dikenakan biaya
Jika nomor kontak tidak sesuai silahkan menghubungi
Helpdesk Pusat Teknologi Informasi (PuTl) Universitas
Telkom melalui {Chat WA Only):
082319949941

Klik Send Token iGracias melalui WhatsApp




iGracias

9

= IRACIAS DASHBOARD .931\ |f|l_] \FEth Logout

\;

mgm Fakultas Informatika
School of Computing U -EEIkuiltl:n b‘er Eka
niversity

Telkom University | B OMERTAFATA

Corgrabudtions

"MERIT AWARDS
(Medali Perak)

Kategori Student Tertiary di
Asia Pacific ICT Alliance (APICTA) Awards 2022 Pakistan

Dosen Pembimbing : SATRIA MANDALA, 5. T., M.Sc., Ph.D.

Grup Pengguna : PEGAWAI

- . A Puty Bagas Frix W - 51 Informatiss \ Muhammad Rafli R-S1 Informatika
erak) Kategori StUdem Tertlarya " 'Mar’i Fauzan Rambe - 51 Informatika Nariswari Yoga N-51 Informatika
I-—-‘""' Awards 2022 Pakistan Michael Fernandito S - 51 Teknologi Informasi Nur Afina Rahmani-51 Inform

d= LA -0 DO dURd £ Widl 2800 T dUZdiT RaToE= LA TTARZUS =0 | SudalSey Fordias Tueboets . 21 siete- informasi Wandi Yusuf K-51 Informat
- readmaore
© Monitoring PTPP -

© Monitoring PTPP 1S
€ Online Leaming
€ Performansi

i =y [F5kultas Ekonomi& Bisnis

g e Schoolof Economic & Business
© Pusat Bahasa Teikom University

© Rekreasi 30 DES 2022

© Senvice Desk PuTl PENGUMUMAN JADWAL UJIAN KHUSUS SEMESTER GANJIL TA. 202212023 FEE Read Survei Customer Satisfaction Index (CS1) 2022 Read More

L F AT Bl B LG W kil

e LUUITU
i Ci?r;%‘ ,_:' i ‘E i “ '- HLR 0 ES m A=t 3581 Santapaion 1 EMSS (mbasator Bsinl

OB 00 - 11

"ﬂ_ e Inb Bisspia Fehlim Tk Ehiing Telkem Usiveriity
12 Jan =t o3 IN AGTLDN Beitaul meseih Bap S Date dednse thn Bid CONITS 2007 e
G40 - el -
K T aEs
QA
ll.‘"nBl A PCPLAT MARAD

800 - N = 1| Myt memed B Sysh barmadsas [ TEIANL00Y

Jika berhasﬂ logln maka akan masuk ke alaman utama.
silakan tambahkan metode verifikasi menggunakan aplikasi google authenticator
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iGracias

Grup Pengguna : PEGAWAI

o
& Akun
-

~-

Beranda™—

Profilku

Pengaturan Auth

_—
-—————__—

Otentikasi Telegram

Pada menu igracias, silahkan cari menu Akun,
kemudian pilih Pengaturan Auth dan pilih Apps-Auth Setting.




iGracias

/

Apps Authentification

Apps Authenticator digunakan untuk mengamankan akun igracias anda, untuk tatacara penggunaanya bisa dilihat disini .

Langkah 01 Download aplikasi Authenticator

Berikut adalah link aplikasi authenticator :

Play Stare Apps Store

Langkah 02 Generate QR Code

Klik: tombol generate dibawah ini, untuk menghasilkan
QR Code.

Jenerate

Langkah 03 Scan QR Code

Scan QR Code dibawah menggunakan apps
authenticator yang sudah di download tadi.

klik generate untuk menghasilkan gr codel

Langkah 04 Validasi Token Authenticator
i’:ﬂuth

Apps Auth

Masukan Token Apps-Auth Disini
Wajib di isil

Silahkan Klik Disini

Silakan diikuti langkah-langkahnya sampai selesai




Microsoft
365

Microsoft 365 merupakan layanan microsoft yang
didapatkan selama menjadi pegawai ‘:ﬂ

@ Go to Next Slide O

Y




Microsoft 365

=. Microsoft | Microsoft 365 Products -~ Resources ~  Templates Suppert My account all Microsoft ~ Signin [ R,)

The Office app is now the new Microsoft 365 app, your home to find, create, and share your content and ideas. Learn more

o

Office is now
Microsoft 365

The all-new Microsoft 365 lets you create, share and
collaborate all in one place with your favorite apps

P
“ Get Microsoft 365

e

Sign up for the free version of Microsoft 365 >

Akses halaman office.com lalu klik sign in

9




Microsoft 365

9

== Telkom

University
wiurs

BT Microsoft o
< ©t<komuniversity.ac.id

_______ Enter password

— EE EEE S S e
= —

- =~ -~
2 5 2 ~ D ~
( usernameSSO@telkomuniversity.ac.id ) (
-

CURL
L CVR Y

- ~ - - -
Forgot my pasiWoft = == == == == =

Mo account? Create one!

Can't access your account?

Back Silakan gunakan username@telkomuniversity.ac.id

dan password sesuai iGracias Telkom University
untuk TPA/Dosen dan
username@student.telkomuniversity.ac.id untuk
Mahasiswa

Apabila anda mengalami kendala Sign in silakan
Q:. Sign—in GpTiGﬂS akses Panduan Sign In Microsoft 365

Silahkan masukkan username SSO ditambah @telkomuniversity.ac.id
Masukkan password SSO dan klik Sign in




Microsoft 365

9

e
uTelknm

University
Crasiting thas Fufurs

@telkomuniversity.ac.id

Enter code

Enter the code displayed in the authenticator
app on your mobile device

y _—\.a—la—\.
R L=

Don't ask again for 90 days
Having trouble? Sign in another way

More information

Masukkan kode 6-digit dari Google Authenticator untuk sign in ke layanan Microsoft 365 >> Verify




Microsoft 365

Microsoft 365 — n L Search

ﬁ Outlook . OneDrive

I‘ Yammer , Power Auto...

e Office app is becoming the new Microsoft 365 app, yot

ft 365

- 2 others edited this

nt 2023

Pilih All apps untuk melihat semua aplikasi Microsoft 365

9
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Microsoft 365

.I I." I.
Microsoft Windows MacQOS

Scan untuk akses panduan instalasi microsoft office 365




Microsoft 365

9

« ¢ ‘GI D & nhty www office.com,/ 7au

Pilih Install Office, lalu
pillih Office 365 apps.

Office 365

Good morning

Office 365 apps
Includes Outlook, OneDrive for Business,
Word, Excel, PowerPoint, and more.

Recommended

|

Py SRR tly opened this Other install options
* ol 9 Select a different language or install other

apps available with your subscnption

Recent Pinned Shared with me Discover

B=] oneorive for Busine:
ym University
wn University
(N

M Feedback @ Need help?

Untuk instalasi Microsoft Office 365 silakan unduh terlebih dahulu aplikasi office 365




Microsoft 365
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a MiCrosom OfMce Home

€ [ & ﬂ © & https//www.office.com/7auth=2

Just a few more steps...

. " ~ Pilih Save File installer

Opening Setup.Def.en-us_0365ProPlusRetail_06114a1b-5a65-4b93-9eed.. X .
Save File | Office.

You have chosen to open:

—_— ® ..a65-4b93-9ec2-85c39de247da_TX_5G_Platform_def b_32_.exe
which is: exe File (5.4 MB)

from: hitps//c2rsetup.officeappslive.com
[ : i Would you like to save this file?

- -

@ Click Run ® Say "yes" € Stay online

If asked, click Save File, then run the file Click Yes to start installing

After installation, start Office and sign in
with the account you use for Office 365
meehayidas@3 65 telkomuniversity.ac.id

Need help installing?

Save file installer pada komputer/laptop masing-masing
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Microsoft 365

Good morning

o e Buka salah satu aplikasi
n Office, misalkan Microsoft - N
Word. Lalu pilih Sign in.
> -
Blank document Welcome to Word Single spaced (blank) Blue grey resume Snapshot calendar Insert your first table of co...
More templates —»
£ Search

Recent Pinned Shared with Me

You haven't opened any documents recently. Click Open to browse for a document.

Maore documents —*

Account




Microsoft 365
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Good morning

o e Lakukan Sign in dengan memasukkan
X
username SSO +
Tk  tour = @telkomuniversity.ac.id atau
- _—_— @student.telkomuniversity.ac.id
Blank document Welcome to Wor Sign in
Email, phone, or Skype CDnch:
P Search No account? Create one username SSO: kosmos
username Microsoft 365:
Recent Pinned Shared with Me . . .
kosmos@telkomuniversity.ac.id
You haven't opened any documents recently. Click Open to browse Next o
Maore
5 Telkom Masukkan password
N SSO
@365 telkomuniversity.ac.id I
Enter password f
Password y
Forgot my password
Account

Silakan pergunakan
usernameiGracias@365.telkomuniversity.ac.id dan
password sesuai S50 iGracias Telkom University.
Lakukan reset password di iGracias (menjadi tipe
“strong™) apabila anda lupa password atau tidak bisa
login menggunakan password iGracias
igracias.telkomuniversity.ac.id
(https://figracias.telkomuniversity.ac.id/activation/forg
olsso_v2.php)




Microsoft 365
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PERHATIAN!

Pastikan kotak Stay signed in to all your apps
Au..OW I.ny Windows will remember your account and automatically sign you in to your apps and
Ol‘ganlzatlon to websites on this device. This will reduce the number of times you are asked to login.
manage my device ——
tidak tercentang — &

Allow my organization to manage my device

® Selecting this option means your administrator can install apps, control settings, and
reset your device remotely. Your organization may require you to enable this option to
access data and apps on this device.

— Kemudian pilih OK

No, sign in to this app only

Uncheck box Allow my organization to manage my device




Microsoft 365

9

DAMPAK

Allow my organization to manage my device akan menyebabkan
perangkat dikelola oleh Microsoft sehingga berisiko:
« Kehilangan akses modifikasi data

Berikut adalah dampak apabila Allow my organization di ceklis




(L

Microsoft 365

ization to Manage My Device

Allow My Organ

nganan

Pena




Microsoft 365
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Q

Pinned

s R P

=

Al Quran (Tafsir Edge PowerPoint

& By Word)
m & & © O

Calendar Microsoft Store Photos Settings Microsoft 365 Solitaire &
(Office) Casual Games

c B B @& m

Adobe Express Calculator MNotepad File Explorer

Recommended
3¢

<k Change account settings , _ e

8 Lock .

(b Sign out

Klik menu windows, kemudian pilih profile dan klik Change Account Settings




Microsoft 365

Accounts

Klik Account, kemudian scroll ke bawah pilih Access work or school



Microsoft 365
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e Accounts * Access work or school

Barlale] lemiy

Ealated writengi

ENEaieT yOuur i

Klik work or school account, kemudian pilih Disconnect




Aplikasi mobile untuk menunjang kegiatan
belajar/mengaijar di lingkungan Telkom University

@ Go to Next Slide O
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MyTelU Mobile

T Pal” B i "l ol
I
SCAN ME

Scan untuk Download Aplikasi
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MyTelU Mobile

% -
aotll G

8
iR

10:53 & +-- g2 P Sl @D 10:53 & =+

Hai, Telyutizen

MasUk yuk, untuk akses semuda fitur! m m u

Selamat Datang

inakan akun iGracias yang sudah terdaftar,
ell Maoabile,

JINGLE -
COMPETITION

Username

Password

Fitur Aplikasi

Sisyrate

m
ik
My TucTus Tl Hotline
Calendar Kenseling Ditmawa

&l
a

SMB Open Campus
Telkom University Library Life
Butuh bantuan ? Hubungi Service Desk fR_"p
Berita Terbaru lihot Semua 3

Klik Masuk >> Masukkan username SSO (huruf kecil) + Password SSO >> Masuk
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MyTelU Mobile

10:56 # = 3= Al B

Pegawal

- et ]
(T ==

Pekan Pengisian Survey

Career Goal Setting Survey

“Find Your Career Pathi® i

Lyt et p s S BN | Masa Pengesiare 19+ 30 Juni 2024 .
Wikt Simsiter 4 (51) b

Fengiuan ey [RACIAS

Fresand Ly Jomice | (asf e, Gart, 3m e

Fitur Aplikasi hatSemua 3

oo = L -

o ) =

MyTucTuc Telu Hotling Chec

Calerdar Kensaling Ditmawa Emipdo)

- ‘_Hl_} ]

i g L
o X

SMB Opan Campus sca

Telkom Univarsity Library Life Qreo)

i) N 0

Beranda Timeline Pemberitahuan

Halaman Beranda *scan barcode untuk panduan lengkap




Witi
TelU-Connect

Fasilitas internet gratis di Kawasan Telkom
niversity

@ Go to Next Slide O




MyTelU Mobile
& Wi-Fi

= TelU-Connect

a
Secured
eduroam

Enter your user name and password

TelU-Connect

Password

Testing-10T

Cancel

TelU-Guest

7%gQ Testing-10T

TelU-TestingAJA

More Wi-Fi settings

Pilih TelU-Connect>> Connect>> Masukkan usernamedan password SSO >> OK
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MyTelU Mobile

s Ty
|'!5!'iﬂ._.j'.;; (=]
o
Yo g

T -
| ok

[ | [ | ‘
o I I
||

g et
o] e

SCAN ME

Silakan scan untuk dapat melihat panduan lengkap TelU-Connect




Blog Staff

Saranad untuk menyebarkan informasi bagi institusi
pendidikan yang didalamnya terdapat aktivitas
belajar mengajar

O -
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Blog Staft

B Sion in with 0365 Telu

English (United States) w Change

Akses staff.telkomuniversity.ac.id/wp-admin/ >> Klik Sign in with 0365 TelU




Blog Staft

/

o=

o staff.telkomuniversity.ac.id/wp-admin/ i 5 3 A aveN | =

&k Mysites §# Telkom University Official Employee Blog <+ New

Dashboard
— Dashboard
Home

L g
My Sites A L Howdy, sarahisti sarahisti! [t seems that you have been using Gutentor for a few days. We hope you are happy with everything that the plugin has to offer. To fully take advantage of the best our plugin can offer, consider upgrading to premium version.

ar™
_ J ®upgrade to Pro [ 1l Maybe later ‘ | already did [SYSeRI—. gain
= Forums :
f’.g Topics
# Replies WPBakery 7.7: Important Update Available

This update includes important security fixes, new features, and Ul improvements. Ensure your site is secure and up-to-date by updating to the latest version now!

& Profile

Learn more
Settings
O Activity v WordPress Events and News AV

Drag boxes here Drag boxes here
Thank you for creating with WordPress, \ersion &.5.5

Berikut merupakan tampilan dashboard blog apabila sudah berhasil login
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Blog Staft

Panduan Cara Memulai Blog




Blog Staft

9

7 PERHATIAN! S\

Tidak menuliskan tulisan yang mengandung SARA,
pornografi, dan bertentangan dengan Undang-Undang.
Seluruh isi dari konten yang ada pada blog masing-masing
mahasiswa merupakan tanggung jawab pribadi pemilik
akun blog tersebut




Presensi
Perkuliahan

Untuk menunjang perkuliahan, aplikasi MyTelU
Mobile juga dapat digunakan sebagai media
Presensi Perkuliahan

O -




Presensi Perkuliahan

Pengguna (Dosen)
dapat
menggunakan fitur
cetak daftar hadir
bila ada BAP yang
belum tersubmit

1. CETAK DAFTAR HADIR

Cetak Daftar Hadir merupakan fitur yang berfungsi untuk mencetak daftar hadir perkuliahan. Fitur ini bersifat opsional.

Pilih tanggal perkuliahan
yang ingin ditampilkan

Klik untuk menampilkan
perkuliahan berdasarkan
tanggal

Klik untuk mencetak daftar
hadir perkuliahan yang telah

' Pilih Tahun Akademik dan
E Semester yang diinginkan

C e ——
dipilih .
------------- | FEmEmm—_—_——_—__—_—_mEmmmmmEmm—_————— ""-""'"-'ﬂ-'-"-""--'-l "'
| i i
i i : Tahun Akademik Dan Semesler 2014/2015 - GANJIL | =
I ] [
I I !
I
. M : .
Tanggal Perkuliahan : Tampilkan kessessssesssssas= > Cetak Daftar Hadir
Show 20 |=| entnes Search (Fress Enter)
Kode Kode Mata . T ~ Jam
nl Dosen Han Kuliah Nama Mata Kuhah Kelas Ruangan Mulai Jadwal
APY JMAT 3 INTERAKSI MANUSIA DAN KOMPUTER I B302A 1 TETAFP
2 F M e NUSIA PUTE 14 TETAF
Y WIS D3 BASIS REIL | IF 13 B 1 TE
4 Fal A A ATA A A | | | TETA
APY SENIN 2E1] - TKUM E 1S D& El ( | ] IFLAB ) TETAF ‘
E alE
Showing 110 5 of 5 entries Fist | [Provious | B [ Neat | [Laist

R — . T -
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Pilih Daftar Hadir Perkuliahan
yang ingin dicetak




Presensi Perkuliahan

+ Pilih Semester yang

v diinginkan
.
L
: Dafar Pertemoean Uengams Penanda jika presensi sudah disubmit
' oo oo ,
i 20742913 - GANAL | w ' : + # penanda jika presensi belum disubmit
y Pilih status submit '
— — __ o ' yang diinginkan £ : """
' : :
——————————————————— 1
Eoael il I wlt. el L @ TR Tl Py i EBak ager, ptsns BAR S ie batEe eyl = ees $mugled e - | bttt . B A B Ll TR Lat Sl i e ]
I
I
B [ - =iries Smaron (Frams E e :
*
Few - - ] - - - - - '.-..
Smgwing " o § of @ emTiea *
Foul Fow [ t e ] &
]
3

v ik untuk submit BAP

Sebelum membuat Scan
QRCode yang ada pada My
Tel U Mobile di fitur jadwal
mengajar, pastikan dosen
mengecek BAP yang belum
submit di igracias ter-
create terlebih dahulu, jika
belum ter-create bisa
menggunakan fitur cetak
daftar hadir

9

Untuk submit BAP masih
dilakukan didalam
igracias.
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Presensi Perkuliahan

Selamat malam < Jadwal Mengajar
-
Alfian '

Waktu Server 27 April 2022 20:27:29

Jadwal Mengajar Hari ini

BAP Belum tersubmit

Pilih kelas/ mata kuliah

VII2F4 - SISTEM BASIS DATA 2
SISTEM BASIS DATA 2 yang akan dibuatkan
B5 « D3IF-44-02 Scan QR Code

15:30-17:30 Pertemuan 17

Waktu Ruangan Kelas
08:30 -12:30 D2 D3IF-44-02

SISTEM BASIS DATA 2
D4 = D3IF-44-01

Apps 14:30-16:30 Pertemuan 17
> 4 ® E setelah pengguna SISTEM BASIS DATA 2
- (Dosen) login maka, o e e
Top 100 TAK Jadwal ageckin Checkin dosen dapat membuat
Mengajar mployee Test presensi q FCDdE 08:30-12:30 Pertemuan 17
dengan cara klik jadwal
[-jﬂ = - mengajar SISTEM BASIS DATA 2

Bl = D3IF-44-01
Scan QRCode Lainnya

13:30-17:30 Pertemuan 17

1) N )

Beranda Timeline Pemberitahuan
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Presensi Perkuliahan

4 Presensi Mahasiswa

4 Presensi Mahasiswa

Scan QR Code untuk
diberikan kepada
mahasiswa yang akan
mengikuti perkuliahan

SISTEM BASIS DATA 2

Jumat, 22 April 2022

- 15:30-17:30
Berisikan nama mata

kuliah, hari dan tanggal

erkuliahan, nama
SISTEM BASIS DATA 2 P ’

ruangan dan nama kelas Dosen dapat
Jumat, 22 April 2022 Jangan lupa untuk memberikan QR Code kepada

Pertemuan 17 # B5 e D3IF-44-02

mahasiswa @ Mahasiswa, sebelum waktu perkuliahan selesail mem bagikan
:30-17:
19:30-17:30 Scan QR code
Pertemuan 17 e B5 e D3IF-44-02 [ « Bagikan kepada
mahasiswa
@ Jangan lupa untuk memberikan QR Code kepada Dosen dapat melihat
Mahasiswa, sebelurm waktu perkuliahan selesail StatUS prESEHSi mahasiswa |§] @
Status Presensi Tutup Presensi
[ «® Raaikan ]

QR Code akan expired dalam waktu 10 menit. Apabila QR Code pertama sudah expired, dosen dapat
melakukan generate QR Code kedua dengan cara me-refresh halaman My TelU.
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Presensi Perkuliahan

X Status Presensi it
Q, Cari.
Berisikan nama dosen yang \
mengajar, nama mata kuliah, . ALFIAN AKBAR GOZALI (AAZ)
ruangan kelas nama jam VII2F4 - SISTEM BASIS DATA 2
perkuliahan berlangsung B5
15:30-17:30

Pertemuan 17
Presensi Mahasiswa

e
, HIZQIL NUSI @Ipq r
6706180139 )
Berisikan nama- nama mahasiswa
,  DAVIDS RYANSA MAMISALA @—Hlpn yang mengikuti perkuliahan,
R ™

6706190068 beserta status presensi dari
mahasiswa tersebut

. w

3 IQBAL APIPAH NOER '/Alpc: VJ
6706192095 I\ ?

JUDAH JOSHUA MARTIN ... / 3

4 Alpa W |

6706200002 I\ ry

- NILUH PUTU DEYA .. | — o

Status Presensi menampilkan status presensi mahasiswa, dimana para mahasiswa telah melakukan scan gr
code yang telah diberikan oleh dosen.




(g

Perkuliahan

Presensi




Keamanan Data

Pentingnya menjaga keamanan data pribadi
maupun institusi untuk menghindari hal-hal yang
tidak diinginkan

O -




Keamanan Data

Jangan Lupa Untuk Selalu
Mengunci Perangkat Anda

Selalu melakukan
backup data secara
berkala dan simpan pada
penyimpanan yang
disediakan instansi

Matikan Bluetooth dan
NFC jika Tidak Digunakan

Tidak mengungkapkan,
atau menyebarkan data
pribadi milik orang lain atau
data instansi secara tidak
sah

Hindari Penggunaan
Perangkat Publik Terutama
untuk Aplikasi Sensitif (akun
pribadi atau perbankan)

Matikan GPS jika Tidak

Turut serta dalam menjaga )
Digunakan

keamanan data instansi

\

¢ =R Ingat segera
Se.laly Berhati-hati d.engan ¥ 4 3 (o} menghubungi Atasan
Phishing dan Scam di ’a~3 untuk Pertolongan
Medsos/WA/Email/SMS | Kehilangan

9




Keamanan Data

Pastikan tidak ada file J
download lagu/film o0
bajakan di laptop [>]]

Pastikan file pribadi
dan file kerja terpisah @

O
Bk
Pastikan menggunakan

lock screen maksimal
1 menit
A
v
® 7
v
I

iy

Selalu lock perangkat
ketika akan
meninggalkan meja

Gunakan password
dengan kombinasi

huruf besar dan kecil @

serta menggunakan
simbol atau gunakan
pin pada laptop

X
X
X
X

WORKING DESK

SEGURITY AWARENESS

Pastikan tidak
menyimpan informasi
rahasia pada layar

Pastikan tidak meng- S
install §oftware diIu.ar E°°?°| ©
ruang lingkup pekerjaan &=

Pastikan semua LV
software pada laptop ' @
tidak bajakan M
Pastikan tidak

menyimpan password
pada browser D
(save/remember me) e

kecuali menggunakan
password manager

Pastikan dokumen

sensitif tidak tersimpan |(g) |
dimeja terbuka, simpan Eﬁ\

ditempat yang aman

Informasi rahasia

harus segera [ @’oo
dihancurkan jika

sudah tidak digunakan

Kertas yang

mencantumkan

informasi rahasia harus =
segera diambil setelah —
dicetak dari mesin

Gunakan alat minum -
yang dapat mencegah l
terjadinya tumpah ¥

Pastikan antivirus dan
firewall pada perangkat
kerja elektronik aktif,
meliputi: Laptop, HP,
Tablet, PC

9




e-Ticket PuTl

Aplikasi yang dapat digunakan untuk pelaporan
kendala dan permintaan terkait layanan PuTl

@ Go to Next Slide O T




Single Account, Single Sign On login

Username

Password @

U Login SSO

Selamat Datang di

Tel-U Satu

I I Connect with Microsoft 365 |

+ One Network 2 Luos Sand |
+ One Platform
+ One Screen

+ One Data
¢+ One App

4% Buat Akun 550

Telkom University ®

Akses satu.telkomuniversity.ac.id >> Klik Connect with Microsoft 365



® Safari File Edit View History Bookmarks Develop Window Help C £ Tue16 Jul 11.01

eoe M+ < @ satu.telkomuniversity.ac.id &g

11:01 am

16 Juli 2024 0°C

v Aplikasi ~

@
NN B S q
= " | _
e =l 3 ¥ | v N
N I mad, Tanggel : Senin, 18 Jull 2024
[;P I Pulnd ¢ 1008 - Selasn
Al Campus Checkin e-Ticket I Halo Hybrid Ternpat : Znom Mesting
Rolal - x
Proctoring Life Student PUTI Rektor Course UnkZesm m' 4
CE ._ e
E_____ i y
@ /5 =i N7
: 5 DEVELOPMENT
i-Gracias Komplain Microsoft MyBTP NDE YPT PAROH

365

Openlib Permit TelU Care
Services

iSasi Inkubasi
'.'.I '.'|I,‘

Lihat semua Berita

Pada bagian Aplikasi, pilih e-Ticket PUTI



=n] o o2

e User-Profile-Image Beranda @ / Beranda

HOME USER MANUAL USER

Menu Utama

f Beranda

Tiket Baru Selamat Datang di

[ Tiket Saya Service-desk

¥ Tiket Selesai e FAQ1

e FAQ2

Berikut halaman yang muncul jika berhasil masuk ke aplikasi e-ticket



Tiket Baru

Pengajuan Keluhan Layanan TI

Silakan .i_:l..lt.ﬁ."l keluhan atau mazalah!

Aenu |
Layanan Sub layanan
i
[ eionn |
DT
|- - H lask |
[ Tiket Sz orma 5
B J EXEX3 B : =~ 1
=
P

Choose File | Mo file chosen

Pilih Tiket Baru >> isikan detail keluhan/permintaan
beserta file pendukung >> Simpan



I

Tiket Saya (@ / Tiket Saya

# LAYANAN DESKRIPSI TANGGAL PEMBUATAN STATUS AKSI

BT
I_______—I L Qe =

I |
= 0 ¢ o
0 Detil | @

Pilih Tiket Saya untuk melihat memantau progress
dari tiket yang sudah diajukan



Informasi Status Tiket

1. ASSIGNED : Tiket sudah ditugaskan kepada eksekutor dan akan segera dikerjakan

2. : Tiket sudah mulai dikerjakan

3. RESOLVE :Tiket sudah selesai dikerjakan dan tim IT Service Desk akan melakukan konfirmasi
via WA/Chat

4. : Tiket sudah dikonfirmasi oleh tim IT Service Desk

5. ON HOLD :Tiket ditunda untuk alasan tertentu, alasan penundaan akan dikirim via WA

0. : Tiket yang sebelumnya ditunda, sudah dibuka kembali dan siap untuk ditugaskan

7. CLOSE : Tiket sudah ditutup dan pengerjaan tiket sudah selesai sepenuhnya



@, User-Profile-Image

Menu Utama

@ Beranda
Tiket Baru

O Tiket Saya

& Sembunyikan Obrolan FOLUVENE

w.userimage #12078 Pembaruan terak
) L‘_:Ja nan Tl Rabu, 08 November 2023 10.47 W
Dibuat oleh RISMA NUR ISTIQOMAH pada Jumat, 27 Oktober 2023, 14.21 WIB

CLOSE
Selamat siang,

Mohon bantuannya untuk pengecekan akun pada aplikasi my telu muncul error 1401, web satu "no data", pada web situ selalu langsung logout lagi ada keterangan Error AP, berikut saya lampirkan juga

screenshotnya
Terima kasih.

B 12078
o admin « Selasa, 31 Oktober 2022 15.14 WIE
Tiket double/error, pengecekan pada tiket nomor 12079

o admin * selasa, 31 Oktober 2022 15.14 WIE
Tiket double/error, pengecekan pada tiket nomor 12079

Ditutup oleh pada Rabu, 08 November 2023 10.47 WIB

m

Pilih Tiket Selesai >> Detil >> Tunjukkan Obrolan untuk melihat respon tiket




@, User-Profile-Image

Menu Utama

fal Beranda
Tiket Baru

O Tiket Saya

& Sembunyikan Obrolan FORBIEVE:

wJuserimage #12078 Pembaruan terak
© Layanan Tl Rabu, 08 November 2023 10.47
Dibuat oleh RISMA NUR ISTIQOMAH pada Jumat, 27 Oktober 2023, 14.21 WIB

CLOSE

Selamat siang,

Mohon bantuannya untuk pengecekan akun pada aplikasi my telu muncul error 1401, web satu "no data", pada web situ selalu langsung logout lagi ada keterangan Error AP, berikut saya lampirkan juga
screenshotnya
Terima kasih.

B 12078

g, 31 Oktober 2023 13,14 WIB

o admin » selas :
Tiket double/error, pengecekan pada tiket nomor 12079

g, 31 Oktober 2023 12,14 WIB

o admin = selas z
Tiket double/error, pengecekan pada tiket nomor 12079

Ditutup oleh pada Rabu, 08 November 2023 10.47 WIB

o
or
=
[+
=]
il
=
3
o
m
L]
[t
o
ol
L
(]
[
ne )

[ ————— — — — —

Untuk menilai dan memberi ulasan pada tiket,
Pilih Tiket Selesai >> Detil >> Masukan rating dan review >> Nilai



Kontak Kami

082319949941

@servicedesk_puti

(@

IT Service Desk PuTl Telkom University

6 6
servicedesk.telkomuniversity.ac.id %} ———

JI. Telkomuniversity, Terusan Buah Batu, Bandung, 4025,
Indonesia, Gedung Panambulai, Lantai 1




