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Single Sign On (SSO)
Sistem autentikasi yang memungkinkan pengguna
mengakses beberapa aplikasi menggunakan username 
dan password yang sama



SATU
Framework iGracias Microsoft

365
TelU

Connect
MyTelU
Mobile

Blog
Mahasiswa

SSO

Aplikasi yang dapat diakses menggunakan SSO:

Portal utama SSO
Telkom University

Informasi
Akademik
Mahasiswa

(Jadwal, Nilai,
Presensi, KSM)

Aplikasi Microsoft
berlisensi

365/Education
(Word, Excel,

Email, dst)

Layanan
WiFI/internet gratis

di area kampus

Mobile Apps untuk
melihat Jadwal

harian, Scan
Absensi, Timeline

Media publikasi
pribadi mahasiswa



YOUR FULLNAME

studentsso

NIK/No KTP
(Sesuai seeds)

Email pribadi aktif
(Sesuai seeds)

Aktivasi SSO
Tahapan yang diperlukan untuk mengaktifkan akun SSO
sebelum dapat digunakan untuk mengakses layanan lainnya.

satu.telkomuniversity.ac.id Buat Akun SSO Baru

Yang perlu disiapkan:

https://satu.telkomuniversity.ac.id/auth/user-management
https://satu.telkomuniversity.ac.id/auth/user-management


Akses satu.telkomuniversity.ac.id >> pilih Buat Akun SSO Baru



Pilih Aktivasi sebagai: Mahasiswa 
lalu isikan Nomor Induk Kependudukan (NIK) >> Verifikasi

NIK/No KTP 
(16 digit)



Masukkan kode OTP yang sudah dikirimkan ke email pribadi masing-masing

Kode OTP berlaku selama 15 menit, dapat dikirim ulang setelah waktu tersebut
Harap pastikan cek email sesuai dengan yang digunakan untuk registrasi

student***@gmail.com   



Nama Pengguna/Username
(username tidak dapat diubah)

Nama Lengkap

Nomor Induk Mahasiswa (NIM)

NAMA LENGKAP MAHASISWA

namakamu

123456789                             

Mahasiswa

Pastikan data yang ditampilkan sudah sesuai, lalu Buat Kata
Sandi sesuai kriteria yang ditampilkan >> Klik Simpan



Silakan dibaca dan dipahami untuk ketentuan yang berlaku di
Telkom University >> Ceklis dibagian paling bawah >> Klik Simpan

NAMA LENGKAP MAHASISWA



NAMA LENGKAP MAHASISWA

namakamu@student.telkomuniversity.ac.id

namakamu

Berikut tampilan setelah berhasil membuat akun SSO
Klik Login Tel-U Satu untuk melihat aplikasi lain yang dapat diakses.

namakamu@student.telkomuniversity.ac.id

Email SSO

namakamu

Username SSO



Username SSO

Email SSO

Username atau nama pengguna yang di-generate oleh sistem
Digunakan untuk login iGracias, MyTelU, WiFI Kampus

Username + domain kampus (@student.telkomuniversity.ac.id)
Digunakan untuk login aplikasi berkaitan Microsoft 365 (Outlook,
Teams, OneDrive)

namakamu@student.telkomuniversity.ac.idnamakamu

Username SSO

Email SSO

Username SSO

Email SSO



SATU Framework
Kumpulan dari berbagai aplikasi yang tersedia sehingga dapat
digunakan atau diakses hanya dengan satu kali login saja



Akses satu.telkomuniversity.ac.id >> Klik Hubungkan Microsoft 365



Masukkan (Username)@student.telkomuniversity.ac.id dan password
SSO yang sudah dibuat sebelumnya



MFA (Multi Factor Authentication) merupakan metode
otentikasi yang mengharuskan pengguna untuk menyediakan
dua atau lebih metode verifikasi untuk mengakses aplikasi
Office 365.

Hal ini akan membantu menjaga akun pengguna dan
Universitas agar tetap aman dengan mencegah hacker untuk
mendapatkan akses ke informasi pribadi, terbatas, dan rahasia.

tel-u.ac.id/MFAOffice

Klik Next untuk melakukan aktivasi MFA

Panduan Lengkap:



Daftar Aplikasi yang bisa diakses
selama menjadi Mahasiswa
Telkom University

SATU Framework Homepage



iGracias
Integrated Academic Information System
Portal akademik dan non-akademik untuk melayani kebutuhan
mahasiswa dan dosen secara online

igracias.telkomuniversity.ac.id



4
Pilih Mahasiswa >> Masukkan username dan password SSO >> Login



Beranda iGracias

Nilai Mahasiswa

Kehadiran Mahasiswa



Ikuti langkah-langkah aktivasi Apps Auth hingga selesai

Aktivasi MFA iGracias

tel-u.ac.id/MFAIgracias

Panduan Lengkap:



Ketika sudah mengaktifkan Auth nya, pada saat login iGracias akan
muncul halaman berikut:

Silakan klik Toggle A-Auth dan masukkan kode yang tertera di
aplikasi Authenticator yang digunakan sebelumnya



Microsoft 365
Microsoft 365 adalah layanan dari
Microsoft yang diperoleh selama menjadi
mahasiswa Telkom University.

Scan untuk mengakses panduan instalasi Microsoft Office 365

office.com



PERHATIAN !
Informasi masa berlaku dan
penghapusan akun Microsoft 365
Mahasiswa



MyTelU Mobile
Aplikasi mobile untuk mendukung kegiatan
belajar mengajar di Telkom University



Jadwal kuliah KTM Digital Timeline



TelU-Connect WiFi 
Fasilitas internet gratis di area Telkom University.

1 Akun SSO maks. 3 perangkat



Azure Dev Tools
Aplikasi yang berisi produk berlisensi dari Microsoft.

azureforeducation.microsoft.com Education  >> Software

Login dengan Email SSO:

(username)@student.telkomuniversity.ac.id

tel-u.ac.id/Azure

Panduan Lengkap:



Blog Mahasiswa

Pilih Sign in with Microsoft untuk masuk
dan mengakses dashboard blog dan
membuat sites/domain blog mahasiswa.

student.telkomuniversity.ac.id Log In

Panduan Lengkap:
tel-u.ac.id/blog-student

PE R H AT I A N !

Pengguna tidak boleh menulis konten yang
mengandung ujaran kebencian, pornografi,

atau hal-hal yang bertentangan dengan hukum.

Seluruh konten dari masing-masing blog
mahasiswa merupakan tanggung jawab 

pribadi pemilik blog tersebut.



E-Ticket PuTI
Aplikasi yang dapat digunakan untuk pelaporan
kendala dan permintaan terkait layanan PuTI



Portal SATU >> e-Ticket PUTI Tiket Baru



Ubah dan Lupa
Password SSO
satu.telkomuniversity.ac.id

https://satu.telkomuniversity.ac.id/auth/user-management
https://satu.telkomuniversity.ac.id/auth/user-management


tel-u.ac.id/forgot-password tel-u.ac.id/change-password

Lupa Password Ubah Password

https://tel-u.ac.id/change-password


Keamanan Data
Pentingnya menjaga keamanan data pribadi maupun
akademik untuk menghindari hal-hal yang tidak diinginkan



Segera menghubungi Pihak
Berwajib atau Fakultas untuk
Pertolongan Kehilangan

Selalu Aktifkan Multi-
Factor Authentication

Selalu melakukan backup data secara
berkala dan simpan pada
penyimpanan yang disediakan instansi

Turut serta dalam menjaga
keamanan data instansi

Selalu Berhati-hati dengan Phishing
dan Scam di Medsos/WA/Email/SMS

Tidak mengungkapkan, atau
menyebarkan data pribadi milik orang
lain atau data instansi secara tidak sah

Matikan GPS jika
Tidak Digunakan

Matikan Bluetooth dan
NFC jika Tidak Digunakan

Jangan Lupa Untuk Selalu
Mengunci Perangkat Anda

Hindari Penggunaan Perangkat
Publik terutama untuk Aplikasi
Sensitif (akun pribadi atau perbankan)

Jika menemukan indikasi penyalahgunaan data pribadi,
silakan hubungi BSLA untuk penanganan lebih lanjut.



Kontak Kami

Ticketing:

satu.telkomuniversity.ac.id >> e-Ticket PUTI

0851-7979-3597

Telkom University Kampus Jakarta

Telkom University Kampus Purwokerto

Telkom University Kampus Utama (Bandung)

0813-1980-0200

0823-1994-9941

0822-2300-0525

Telkom University Kampus Surabaya

Jika terdapat kendala mengenai akun SSO, silakan bisa
menghubungi tim IT Service Desk: 

http://javascript/

