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Single Sign On (SSO)

Sistem autentikasi yang memungkinkan pengguna
mengakses beberapa aplikasi menggunakan username
dan password yang sama




\
‘ Aplikasi yang dapat diakses menggunakan SSO:

SSO l l
IgE Ings

! ! 1 1
IgE Ings Ings Ings

SATU iGracias Microsoft TelU MyTelU Blog
Framework 365 Connect Mobile Mahasiswa
Layanan
P | o : v
ortal utama 550 WiFl/internet gratis Media publikasi
Telkom University , : . .
di area kampus pribadi mahasiswa
Informasi i S
, LY ik
Akade.m|k ApllEas:.Mlcrczsoft Mobile Apps untuk
Mahasiowa  ¢— Derlisens] melihat Jadwal
(Jadwal., Nilal, ucation harian, Scan
Presensi, KSM) (Word, Excel,

) Absensi, Timeline
Email, dst)




Aktivasi SSO

Tahapan yang diperlukan untuk mengaktiftkan akun SSO
sebelum dapat digunakan untuk mengakses layanan lainnya.

Yang perlu disiapkan: —————————- -

‘.

NIK/No KTP
(Sesuai seeds)

satu.telkomuniversity.ac.id Buat Akun SSO Baru

Email pribadi aktif
(Sesuai seeds)

o e e e e e e e e e e e B e e e e e B e T S B

s e S —————— ————————————————————————————

Success created an account

Congratulation YOUR FULLNAME , your S50 account has been created successfully
s long as you are a Telkom University student/lecturer/femployee you will get emall services with an email address

@student.telkomuniversity.ac.id  that you can also use to log in to Emall Services, Microsoft

access iGracias Services, Campus T /‘

yusername  students
Microsoft 365 I‘ ¢ i uﬂ

U Telkom UM 3 @ W s08
Copyright Pusat Teknologi Informasi - Telkom University

365, and Tel-U SATLL, Use your S50 account with

nternet (Tell Connect), and My Tell Mobile



https://satu.telkomuniversity.ac.id/auth/user-management
https://satu.telkomuniversity.ac.id/auth/user-management

Single Account, Single Sign On login

28 Hubungkan Microsoft 365

& Lupa Sandi?

Selamat Datang dl 22 Buat Akun SSO Baru

® Bantuan Service Desk PuTI

Tel-U Satu

4 One Data

4 One App

4 One Network g rsmawtku ™ D
4 One Platform

4 One Screen

Universitas Telkom

Akses satu.telkomuniversity.ac.id >> pilih Buat Akun SSO Baru
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Verifikasi NIK Anda

Pilih peran dan masukkan Nomor Induk Kependudukan Anda dengan benar

Aktivasi sebagai:

———————

g . Info
l@ Mahasiswa I-aDosen/TPA

¢ Pastikan berita acara sudah tercetak pada Aplikasi
SEEDS sebelum melakukan aktivasi SSO.
Nomor Induk Kependudukan (NIK)

* Untuk Mahasiswa Asing NIK (Nomor Induk
Kependudukan ) diganti dengan Nomor Registrasi.

@ Informasi kendala NIK

rmre———— =
I I
| @ Verifikasi I

I

© ® Y

Pilih Aktivasi sebagai: @Mahasiswa
lalu isikan Nomor Induk Kependudukan (NIK) >> Verifikasi




Kode Keamanan

WLl student**@gmail.com

B 0823-1994-9941

oTP

o, IT\J
SSO Registration - OTP Code

&

Kami menerima permintaan untuk mengaktiflkan akun SS0 Telkom University. Berikut adalah

kode verfikasi Anda:

Kode ini berlaku selama 15 menit Jika Anda tidak meminta email ini, mungkin ada orang lain

yang mencoba menggunakan akun email Anda. Kami sarankan Anda menghubungi layanan

bantuan whatsapp. Jangan memberikan kode ini kepada siapa pun.

vato [

Masukkan kode OTP yang sudah dikirimkan ke email pribadi masing-masing

e Kode OTP berlaku selama 15 menit, dapat dikirim ulang setelah waktu tersebut

e Harap pastikan cek email sesual dengan yang digunakan untuk registrasi




_____ > Nama Lengkap

I
I
I
[
I
I
I
| - D
I
I
I
I
I
I
I
I
I
. [
Buat Kata Sandi !
I
Selamat datang] NAMA LENGKAP MAHASISWA dengan Nomor Induk Mahasiswa/Nomor Induk Pegawaill23456789 J
Berikut adalah nama pengguna untuk akun S50 yang dapat anda gunakan sebaga Mahasiswa untuk mengakses Iayanah-layanan
di lingkungan Telkom Universit |
e Bl |
| |
| |
Kata Sandi = 2
v @ | Kriteria Password: |
sePRERRRe
', L gl I 1 X
| Minimal terdiri dari 8 karakter |
I = Maksimal terdiri dari 12 karakter I
» Memiliki kombinasi huruf besar & huruf kecil
| f £ |
Konfirmas! Kata Sandi | « Memiliki angka antara 0s5.d 9 |
g/ @ I « Memiliki karakter khusus atau simbol yang diperbolenkan |
ssssssnee | @sh I
I = Tidak boleh mengandung nama pengguna I
} |
I I
I I
< Kembali | @ Simpan I.____> Nomor Induk Mahasiswa (NIM
I
I
Nama Pengguna/Username ¢——————— =
(username tidak dapat diubah)
L 51
U Telkem pUNJ @ @ Y
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Pastikan data yang ditampilkan sudah sesuai, lalu Buat Kata
Sandi sesuai kriteria yang ditampilkan >> Klik Simpan
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Ketentuan

Halo  NAMA LENGKAP MAHASISWA | mohon untuk membaca dahulu ketentuan di bawah ini dengan
seksama
Ketentuan Layanan

Jika terjadi ketidaksesuaian terhadap data yang ditampilkan dan diproses, Anda dapat menghubungi Layanan
Pengguna Direktorat Pusat Teknologi Informasi melalui

WhatsApp: 0823-1994-9941

. Tim kami akan siap membantu Anda dalam menangani segala permasalahan terkait data yang ditampilkan
dan diproses dengan cepat dan profesional.

1.11 Pernyataan dan Persetujuan Data Pribadi

Dengan menggunakan layanan kami, Anda menyetujui pengumpulan dan penggunaan data Anda sesuai
dengan kebijakan ini. Ini berarti bahwa Anda memahami dan menyetujui cara Telkom University mengelola
data pribadi Anda sesuai dengan ketentuan yang telah dijelaskan dalam kebijakan privasi ini.

saya telah membaca dan menyetujui ketentuan yang beraku.

s

< Kembali

Lo :
o felkom I @ ®
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5/

Silakan dibaca dan dipahami untuk ketentuan yang berlaku di
Telkom University >> Ceklis dibagian paling bawah >> Klik Simpan
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Berhasil membuat akun

Selamat NAMA LENGKAP MAHASISWA akun SSO anda berhasil dibuat Email SSO

Selama menjadi civitas akademika Telkom University, anda mendapatkan layanan email dengan / namakamu@student.telkomuniversity.ac.id
alamat email| namakamu@student.telkomuniversity.ac.id [=rd bisa anda gunakan juga untuk masuk

ke Layanan Email, Microsoft 365 dan Tel-U SATU.®an gunakan akun 550 anda dengan nama

pengguna (username) namakamu LTftU'k'ﬂﬁ'SU‘k‘R‘E‘EIy'aﬂ'a'n'i'G'ra,cias,lnternet Kampus (TelU \

Connect), dan My TelU Mobile. \

Microsoft 365

1 Login Tel-U Satu

2 Username SSO

namakamu

o

iGracias

-

A

G Tetkom DUNJ @ W
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Berikut tampilan setelah berhasil membuat akun SSO
Klik Login Tel-U Satu untuk melihat aplikasi lain yang dapat diakses.




e Username atau nama pengguna yang di-generate oleh sistem

Username S50 e Digunakan untuk login iGracias, MyTelU, WiFl Kampus

X e Username + domain kampus (@student.telkomuniversity.ac.id)
Emalil SSO e Digunakan untuk login aplikasi berkaitan Microsoft 365 (Outlook,
Teams, OneDrive)

| namakamu@student.telkomuniversity.ac.id

Username SSO Q | Username SSO e
I
Email SSO e | Email SSO Q




SATU Framework

Kumpulan dari berbagal aplikasi yang tersedia sehingga dapat
digunakan atau diakses hanya dengan satu kali login saja




Selamat Datang di

Tel-U Satu

4 One Data

4 One App

€ One Network
4 One Platform
4 One Screen

Universitas Telkom

Single Account, Single Sign On login

a8 Hubungkan Microsoft 365

£ Lupa Sandi?
2 Buat Akun SSO Baru

®© Bantuan Service Desk PuTI

Powered By:

rrrrrrrrr

Akses satu.telkomuniversity.ac.id >> Klik Hubungkan Microsoft 365




GTeIknm

University
Creating the Fulure

Sign in

username@telkomuniversity.ac.id or username@stt

Forgot Password

Next

Silakan gunakan username@telkomuniversity.ac.id
dan password sesuai iGracias Telkom University
untuk TPA/Dosen dan
username@student.telkomuniversity.ac.id untuk
Mahasiswa

Apabila anda mengalami kendala Sign in silakan
akses Panduan Sign In Microsoft 365

v Telkom

University
Creafing the Fulure

€ @student.telkomuniversity.ac.id

Enter password

Password

Forgot Password

Silakan gunakan username@telkomuniversity.ac.id
dan password sesuai iGracias Telkom University
untuk TPA/Dosen dan
username@student.telkomuniversity.ac.id untuk
Mahasiswa

Apabila anda mengalami kendala Sign in silakan
akses Panduan Sign In Microsoft 365

SSO yang sudah dibuat sebelumnya

Masukkan (Username)@student.telkomuniversity.ac.id dan password




- s Telkom

URiversity

< I @student.telkomuniversity.ac.id

More information required

Your organization needs more information 10 keep
your account secure

LEarmm more

Silakan pergunakan
usernameiGracias@365.telkomuniversity.ac.id dan
password sesual 550 iGracias Telkom University

| akukan reset password di iGracias (menjadi tipe
"strong”) apabila anda lupa password atau tidak
bisa login menggunakan password 1Gracias

igracias.telkomuniversity.ac.ad

Klik Next untuk melakukan aktivasi MFA

MFA (Multi Factor Authentication) merupakan metode
otentikasi yang mengharuskan pengguna untuk menyediakan
dua atau lebih metode verifikasi untuk mengakses aplikasi
Office 365.

Hal ini akan membantu menjaga akun pengguna dan
Universitas agar tetap aman dengan mencegah hacker untuk
mendapatkan akses ke informasi pribadi, terbatas, dan rahasia.

Panduan Lengkap:

tel-u.ac.id/MFAOffice




SATU Framework Homepage

& Safari File Edit View History

Bookmarks

Develop Window

Tue 16 Jul 11.01

evce M+« <

11:01 am

16 Juli 2024 0°C

& Acara

B ¥ & P

@ satu.telkomuniversity.ac.id

Acara disela__: i pada: Hari, tar

4 Aplikasi

s
7
Campus Checkin
Pructnrmg Life Student

o

Komplain

-Gracias

Openlib

e-Ticket Halo
PUTI Rektor

Microsoft MyBTP
365

Permit TelU Care
Services

Hylarid

NDE YPT

Soslalisas! Inkubasi

eee—t———————— e e e e %

Harl, Tanggal © Senin, 15 Jull 2024

Tempal
Lirik By

Lihat semua Berita

- 100 - Selesal
! Ioom kesting

© Mling 1D: 870 3257 3
Pogscode BIBEEY

f———

Daftar Aplikasi yang bisa diakses

selama menjadi Mahasiswa
Telkom University




iIGracias

Integrated Academic Information System

Portal akademik dan non-akademik untuk melayani kebutuhan
mahasiswa dan dosen secara online

ig racias.telkomunive rSity.a c.id ’EHA‘;'AS Login NEW STUDENT INFO  ADMISSION DELA S50 ACTIVATION

Telkom University
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550 LOGIN

Single Account, Single Sign On login

Login NEW STUDENT INFO

/—\

Pilih Mahasiswa

MAHASISWA
e

\—/

DOSEN/ PEGAWAI

ORANGTUA

SS0 Username

Example : ditaputi

Password

Enter your password

>> Masukkan username dan password SSO >> Login



= IJRACIAS DASHBOARD

Usergroup : MAHASISWA

(searcnbern &

© Account

© CelLOE

© Counseling

© Counseling Center

© Diploma Supplement

© Dispensation

© Dormitory

© Elearning (Idea)

© Equivalence

© Feedback and Complaint

© Geladi

© Graduation

© Invoice

© Master Thesis

© Messages

OPEN NOW

HIBAH INOVASI

Batch | - 2025

Skema
Akselerasi

Skema
Tematik

3 . . Unduh Panduan:
rimaan Proposal Hibah Inovasi Bandung Technoyssinkizozs

Park - Batch | - 2025 B

Registrasi:
posal Hibah Inovasi Bandung Techno Park - Batch | - 2025 : 1. Hibah Inovasi BerbaSIS T
ovasi Skema Tematik 3. Hibah Inovasi Skema Akselerasi Komersialisa, ..

Submit Now!

Hisah BTP

@00000g

Hotling Hibah Tematik & Akseleras

== Fakultas Rekayasalndustri
Schoolof Industrial Engineering
Telkom University

Periode Perkuliahan
September 2025

17 JAN 2025

[KEPUTUSAN PENENTUAN PENGGANTI SIDANG TUGAS
AKHIR FAKULTAS REKAYASA INDUSTRI] Read More

Tt

VASI
Batcn1- 2025

Skema Skema Skema
Lisensi Industri Tematik Akselerasi

Periods Penerimaan Pr Unduh Panduan

gy,

tatuac

2%

Beranda iGracias

v 13 Telkom .O PDA

University

Monthly Giving ,

Endowment Fund Telkom Unlver5|ty

Endowment fund merupakan dana abadi y
okan terus meningkat seiring deng
ara berkelanjutan untuk mendukung pen

Endowment fund akan terus dihimpun, diinves

agar dapat m
depan Telkom

sejumlah-don®rindivideal

0

ROGRAM DOKTORAL

Doktoral Informatika & Doktoral Teknik Elektro

16.JAN. 2025 2025 | Intake: September 2025

Program Doktoral Intake September 2025 Read More

onlhl\ Giv 1n0

Student ID g
Name : Tingkat | : 42 SKS Belum lulus IP:3.49
Class : Tingkat Il : 14 SKS Belum lulus IP:3.32
Study Program : $1 Manajemen Bisnis Rekreasi Tingkat Il 1 2SKS Belum lulus P:4
GPA 1 347 Tingkat IV : 0 SKs Belum lulus IP:0
Total SKS : 58
All 2324 | 2324 2425
Semester 1 2 1
Show 20 v entries Search (Press Enter):
Subject Code Subject Name Credit School Year A A- AB B+ B B- BC C+ © Cc-

PENGANTAR

ERJ1A2 HEISURE 2 2324/1 @A
BERPIKIR KREATIF

ERJ1B3 DAN BERBICARA 3 2324/1 orey
PUBLIK

ERJ1C3 EKONOMI REKREASI 3 2324/1 ®c

ERJ1D3 ?AHASA MANDARIN 3 2324/1 ®a

UAJIXB2 AGAMA KRISTEN 2 2324/1 @a

UKIXA2 KEWARGANEGARAAN 2 2324/1 @a

UKIXB2 PANCASILA 2 2324/1 @a
PEMBENTUKAN

UWILEL KARAKTER 1 2324/1 ore

UWIXA2 BAHASA INGGRIS 2 2324/1 orey

GPA Semester (2324/1) EEN3ES]
Credit (2324/1) : 20

Showing 1 to 9 of 9 entries

| First | | Previous | | 1] | Next | | Last

Nilal Mahasiswa

Academic School Year And Semester :

v 2’3 Telkom

University

Percentage Of Student Presence 104 ____ ____

Semester Odd School Year 2024/2025
gt Suc oo Suint e P i

1 DCK1JAB3  STATISTIKA BISNIS (MR-47-01) 14 16 87.5%
2 DCK1KAB2 TEORI ORGANISASI (MR-47-01) 16 16 100%
3 DCK2AAB3  BAHASA MANDARIN 3 (MR-47-01) 16 16 100%
4 DCK2BAB2 BAHASA INGGRIS LEISURE (MR-47-01) 12 16 75%

5 DCK2DAB3  MANAJEMEN PEMASARAN LEISURE (MR-47-01) 13 16 81.25%
6 DCK2EAB3 MANAJEMEN JASA (MR-47-01) 15 16 93.75%
7 DCK2FAB3  MANAJEMEN KEUANGAN LEISURE (MR-47-01) 14 16 87.5%

2024/2025 - ODD

Action
© Detail
@ Detail
© Detail
© Detail
© Detail
© Detail

© Detail

v

Kehadiran Mahasiswa




Aktivasi MFA iGracias

Apps Authentification

Gru p PEﬂggU na : MAHASISWA Apps Authenticator digunakan untuk mengamankan akun igracias anda, untuk tatacara penggunaanya Pa N d uan Le n g ka p:

tel-u.ac.id/MFAIlgracias

Langkah 01 Download aplikasi Authenticator

| J Berikut adalah link aplikasi authenticator :

L -,

Play Store Apps Store

Langkah 02 Generate QR Code

Klik tombol generate dibawah ini, untuk menghasilkan
QR Code.

generate

]
Fl U1 | ||‘1U Langkah 03 Scan QR Cede

— i — i — Scan QR Code dibawah menggunakan apps
- Sy authenticator yang sudah di download tadi.

Pengaturan Auth <

-

klilt generate untuk menghasilkan gr codel

—
-_————__—

ADDS'AUth Setti ng Langkzh 04 Validasi Token Authenticator

[;']Auth

Apps Auth

I:;! i -I|,|“|.II- a "} f a [_ l_l:[' E i Ij

Masukan Token Apps-Auth Disini
Wajib di isi!

I’,_:I =11 E diwdsS l._.| | r=11

Silahkan Klik Disini

Ikuti langkah-langkah aktivasi Apps Auth hingga selesai



Ketika sudah mengaktiftkan Auth nya, pada saat login iGracias akan
muncul halaman berikut:

IEHAEMS

Telkom University

Send Token iGracias

SMS * Send via SMS Set As Default

Whatsapp :| Sendvia WA Set As Default

Apps Auth Set As Default
Apps Auth

Pengiriman token tidak dikenakan biaya Masukan kode disini
Jika nomor kontak tidak sesuai silahkan menghubungi
Helpdesk Pusat Teknologi Informasi (PuTl) Universitas
Telkom melalui (Chat WA Only).

Silakan klik Toggle A-Auth dan masukkan kode yang tertera di
aplikasi Authenticator yang digunakan sebelumnya



Microsoft 365

Microsoft 365 adalah layanan dari
Microsoft yang diperoleh selama menjadi
mahasiswa Telkom University.

l

Microsoft Windows MacOS

Scan untuk mengakses panduan instalasi Microsoft Office 365

Microsoft 365

£ Find Microsoft 365 apps

Microsoft 365

PR

PowerPoint

ne
)

More apps

Document

Qutlook OneDrive Word Excel

o & @& & -

OneNote SharePoint Teams Sway

<4—%

WL

Workbook



PERHATIAN'!

Informasi masa berlaku dan
penghapusan akun Microsoft 365
Mahasiswa

e F F _F & __F __§ ¥ ¥ ¥ __F ¥ ¥ ¥ _F ¥ ¥ _§F__F_ ¥ ¥ ¥ _§ __§F ¥ ¥ __§F ¥ _F ¥ __§ _§F ¥ ¥ F ¥ ¥ ¥ _F _§_ ¥ _§F __F _§F 3

bahwa akun Microsoft alumni akan dihapuskan 6 bulan setelah yudisium.
Penghapusan tetap akan berlangsung meskipun alumni belum mengikuti wisuda
dalam rentang waktu tersebut.

Adapun layanan Microsoft yang akan terhenti mencakup antara lain:
1. Emall institusi (@student.telkomuniversity.ac.id)
2.0neDrive (layanan cloud storage)
3.Microsoft Office 365 (seperti Word, Excel, PowerPoint)
4.Microsoft Teams, OneNote, serta layanan lain yang terhubung
dengan akun kampus (SharePoint).

e @ S
@ P & b

Untuk itu, mahasiswa yang telah dinyatakan lulus (yudisium)

dihimbau agar segera mencadangkan seluruh data penting
sebelum akun dihapus secara permanen oleh sistem.



MyTelU Mobile

Aplikasi mobile untuk mendukung kegiatan
belajar mengajar di Telkom University

myu

HEI, Tel-Utizen &

Masuk untuk akses semua fitur!

Fitur Aplikasi

- Sj

MyTucTuc Service Desk
a 4% simka
Open Library SIMKA

Berita Terbaru

Peningkatan Kualitas
Komunikasi, FRI Gelar
Pelatihan Speaking Te...

Hotline Konseling
Ditmawa

SMB Telkom
University

Lihat semua

Alasan Mengapa
Memilih Jurusan Tekn
Telekomunikasi Telko

o
Mov
Selamat Datang

Silakan Login Menggunakan akun iGracias yang
sudah
terdaftar, untuk akses penuh MyTelU Mobile.

Username

Password

D)

Butuh bantuan ? Hubungi Service Desk A)




Selamat pagi

Jadwal Kuliah Hari ini

TUIET - PRAKTIKUM ALGORITMA DAN
PEMROGRAMAN

() sedang Berlangsung

Waktu Ruangan Kode dosen
06:30 - 09:30 TULT 10.04 JNT

Apps Lainnya =
- i — »
|’_\_,-~:J Lmyuctie 5 smb¥
Faq MyTelu MyTucTuc Sirama SMEB Telkom
Mobile Registrasi University
% B & 8
Campus Life Scan Qrcode Presensi Nilai
Mahasiswa Mahasiswa
) N o)
Beranda Timeline Pemberitahuan

<

Kartu Tanda Mahasiswa

Fakultas Teknik Elektro

S1 Teknik Telekomunikasi

Nomor Induk Mahasiswa

Kelas

TT-48-01

Angkatan Status

2024

2 i o
_ X
-’ . - o
I -
- L

Lihat Barcode dan Kode QR

Timeline

Video 2

i(5 Suka [J Komentar

Conan Caraka Nusa
4 hari yang lalu
youtu.be/ OaBdr8MT90?
si=vRTUCE|6qOSMGqu

Video 1

i(5 Suka [ Komentar

Muhammad Abya...
5 hari yang lalu

AKHIRNYAAAAA SIDANG GUYS

|@ 2 Orang

i(5 suka [] Komentar

—

Pegawai §.

< Bagi

< Bagi

Conan Caraka Nusa
5 hari yang lalu

At

o~ B &%

Al ®

Beranda Timeline Scan Motifikasi Akun

Jadwal kuliah

KTM Digital

Timeline




TelU-Connect WiFi

Fasilitas internet gratis di area Telkom University.

1 Akun SSO maks. 3 perangkat TelU-Connect

EAP method

Phase 2
authentication

CA certificate

eduroam
TelU-Connect

Testing-10T

Metered

o TelU-Guest

Proxv

TelU-TestingAJA

Cancel



Azure Dev Tools

Aplikasi yang berisi produk berlisensi dari Microsoft.

azureforeducation.microsoft.com Education >> Software

Home > Education

[ Education | Software =

«
L Search Product category : All Operating System : All System type : 64 bit
® Overview

Product language : English,Multilanguage
Learning resources

& Roles 68 Items
[_| -
g Softvals Name Ty Product category T Operating System T, System type Ty
@ Learnin
y ? SQL Server 2019 Developer Database Windows 64 bit
Y Templates _ ) _ ) .
Visual Studio Enterprise 2019 Developer Tools Windows 64 bit
Need help? Visual Studio Enterprise Editio... Developer Tools Windows 64 bit
& Support Machine Learning Server 9.4.. Al + Machine Learning Windows 64 bit
Microsoft R Client 9.4.7 Database Windows 64 bit . o
Login dengan Email SSO:
Agents for Visual Studio 2019..- Developer Tools Windows 64 bit g g
Agents for Visual Studio 2019... Developer Tools Windows 64 bit g 5 .
’ (username)@student.telkomuniversity.ac.id
Azure DevOps Server Express - Productivity Tools Windows 64 bit




student.telkomuniversity.ac.id Log In

Pilih Sign in with Microsoft untuk masuk
dan mengakses dashboard blog dan
membuat sites/domain blog mahasiswa.

Panduan Lengkap:

tel-u.ac.id/blog-student

SR PERHATIAN! .

\

Pengguna tidak boleh menulis konten yang
mengandung ujaran kebencian, pornografi,
atau hal-hal yang bertentangan dengan hukum.

Seluruh konten dari masing-masing blog
mahasiswa merupakan tanggung jawab
pribadi pemilik blog tersebut.

P e e e e, e e e e e e e e e e e,
e e e e — ———————————————————



E-Ticket PuTl

Aplikasi yang dapat digunakan untuk pelaporan
kendala dan permintaan terkait layanan PuTl




2 Aplikasi

3 B

Al BaSO Campus Checkin digi-TRAIN E-MoM
Proctoring Life Employee

G S &

e-Ticket Halo i-Gracias Language LMS MERPATI
PUTI Rektor Center

v

LANGUAGE
CENTER

®

®

@ "y

Microsoft NDE YPT Openlib SIMKA SPPD
365

Portal SATU >> e-Ticket PUTI

Menu Utama

@l Beranda

@ TiketBaru

B Tiket Saya

& Tiket Selesai
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Ketika saya mengakses tune, terjadi gangguan saat saya menggunakan akses tune tersebut.
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(7Y Ubah dan Lupa
{ ‘\/ Password SSO

satu.telkomuniversity.ac.id



https://satu.telkomuniversity.ac.id/auth/user-management
https://satu.telkomuniversity.ac.id/auth/user-management



https://tel-u.ac.id/change-password
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Keamahahn Data

Pentingnya menjaga keamanan data pribadi maupun
akademik untuk menghindari hal-hal yang tidak diinginkan
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Selalu Aktifkan Multi-
Factor Authentication

Selalu melakukan backup data secara
berkala dan simpan pada
penyimpanan yang disediakan instansi

Tidak mengungkapkan, atau
menyebarkan data pribadi milik orang
lain atau data instansi secara tidak sah

Turut serta dalam menjaga
keamanan data instansi

Selalu Berhati-hati dengan Phishing
dan Scam di Medsos/WA/Email/SMS

Jika menemukan indikasi penyalahgunaan data pribadi,

silakan hubungi BSLA untuk penanganan lebih lanjut.

Hindari Penggunaan Perangkat
Publik terutama untuk Aplikasi
Sensitif (akun pribadi atau perbankan)

Matikan GPS jika
Tidak Digunakan

Jangan Lupa Untuk Selalu
Mengunci Perangkat Anda

Matikan Bluetooth dan
NFC jika Tidak Digunakan

Segera menghubungi Pihak
Berwajib atau Fakultas untuk
Pertolongan Kehilangan




Jika terdapat kendala mengenai akun SSO, silakan bisa
menghubungi tim IT Service Desk:

Telkom University Kampus Surabaya
Telkom University Kampus Jakarta

Telkom University Kampus Purwokerto

Ticketing:
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